& Markt & Mehrwert

S-CASHBACK

Mehr Kundenkontakt. Mehr als Banking. Mehr fiir die Region.

UNSERE LOSUNG FUR SIE

Lohnt sich flir Sparkassen, Firmenkunden
und Privatkunden!

Weil wir mehr Kundenkontakt brauchen

Kunden zielgenau zu erreichen, wird immer herausfordernder. Wir
helfen Sparkassen, ihr Neu- und Bestandskundengeschéft auszu-
bauen. Mit S-Cashback gibt es mehr Anspracheanldsse, mehr The-
men fir die Kommunikation und eine starke Prasenz der Sparkasse
im Einzelhandel vor Ort.

Weil wir mehr bieten miissen als Banking

Wer Kunden dauerhaft halten und binden will, braucht echte und re-
levante Mehrwerte, die den Alltag erleichtern, einfach erlebbar sind
und fur mehr Interaktionen sorgen. Individuelle und banknahe Leis-
tungen optimieren das Kundenerlebnis und starken die Relevanz
der Sparkasse.

Weil wir Verantwortung fiir die Region tragen

Seit Jahren kdmpft der Einzelhandel in vielen Regionen ums Uber-
leben. Die Pandemie hat den Effekt weiter verstarkt. Mit S-Cashback
profitieren Sparkassen, Endkunden und Firmenkunden vor Ort.

5 Hebel zur Ertragssteigerung auf einen Blick

o Steigerung der Girocard-/Kreditkarten-Transaktionsentgelte
e Erhohung der Durchschnittsumsdtze

e Upgrade in hoherpreisige Kontomodelle einfacher

o Verhinderung von Kundenabwanderungen

e Gute Argumente fiir Girokonto-Preisanpassungen

Richtig kombiniert kénnen Sparkassen trotz Investitionen in Marke-
ting und Mehrwerte einen bedeutsamen Mehrertrag erwirtschaften.
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STARKES PARTNER-NETZWERK
BEREITS VORHANDEN

Mit S-Cashback profitieren Sparkassen
konkret und messbar —ein starkes Partner-
Netzwerk inklusive: tber 7.000 regionale
und Uberregionale Partner sowie mehr als
1.000 Online-Partner, darunter 7 der 10
umsatzstdrksten Online-Shops.

Mit einem guten Mix aus regional-statio-
naren Handlern, der Beteiligung vonimmer
mehr Uberregionalen Unternehmen so-
wie der attraktiven Online-Komponente
erreicht S-Cashback und somit auch die
Sparkasse eine hohe Alltagsrelevanz bei
Kunden.

WIR SIND FUR SIE DA

Sie haben individuelle Fragen oder Ziele?
Wir beraten Sie gern persdnlich.




ERTRAGSVERLAUF S-CASHBACK VORTEILE

FUR SPARKASSEN

Héhere Preisakzeptanz und
Attraktivitdtssteigerung bei
Girokonten

Neukunden gewinnen,
Kunden binden und
Kunden zurtickgewinnen

Firmenkunden binden und
Region starken

Hohere Erlése im Kartengeschaft

Jahr1 Jahr2 Jahr3 Jahr4 Jahr5

Kosten @ Ertrdge ohne Girokonto-Preisanpassung @ Ertrdge mit Girokonto-Preisanpassung
(beispielsweise im 2. und 4. Jahr)

VORTEILE
FUR FIRMENKUNDEN

Gerne berechnen wir fir Sie einen individuellen Business-Case auf Basis |hrer lokalen Ausgangslage.

Sparkasse macht Werbung

STOBERN, fur die Partner
KAUFEN,

CASHBACK SAMMELN
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Kunden kaufen bei Partnern
haufiger und mehr!

Ohne versteckte Kosten;
keine pauschalen Kosten

Handel
STATIONAR

S-CASHBACK

Handel
ONLINE

VORTEILE

FUR PRIVATKUNDEN

Das Vorteilskonto des Kunden
fillt sich automatisch.

Wertvolle Geld-zuriick-Vorteile
bei stationaren Handlern und
Online-Shops

Bei S-Cashback-Handler Fest eingebunden im Auf www.s-cashback.de
vor Ort einkaufen. Online-Banking der Internet- Lieblingsshop auswahlen.
Individuelle Auszahlung

\ Filiale/Finanzplattform. /
des Cashbacks

| Gesammeltes Cashback
online einsehbar
Mit der Sparkassex. .Aausgewéhlten

Card (Debitkarte) oder Shop einkaufen.
Sparkassen-Kreditkarte
bezahlen.

Mehrwerte mit Relevanz
im Alltag
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MEDIALER KUNDENSERVICE

Multimediale Plattform und flexibler Partner in
der Bearbeitung von Kundendialogen

DIGITALE LOSUNGEN

Anbieter fir Non- und Near-Bankleistungen
im Sparkassen-Okosystem

MEHRWERTE

Gestalter relevanter Mehrwertdienste und Consulter
fur Marketing und Vertrieb in der SFG
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